
แผนการจัดการความรูแผนการจัดการความรู
ประจําปการศึกษา ประจําปการศึกษา ๒๕๕๗๒๕๕๗
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

มหาวิทยาลัยราชมหาวิทยาลัยราชภัฏภัฏลําปางลําปาง
งานประกันคุณภาพการศึกษา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   งานประกันคุณภาพการศึกษา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   



คํานํา 

ความรูที่มีอยูในองคกรมีอยูมากมาย หากองคกรเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization)สามารถจัดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ ทํา

อยางไรเราจึงจะสามารถนําความรูที่มีอยูในตัวคนแตละคน ของแตละสาขา มาเผยแพรใหคนองคกรไดรับรูและเขาใจตรงกัน ความรูที่จําเปน คือ ความรูที่

สนองตอบตอปรัชญา วิสัยทัศน และพันธกิจ ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง  โดยมีนโยบายสรางองคกรใหเปนองคกรแหง

การเรียนรู(Knowledge Management Group)   ดังปรากฏในแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการของคณะฯ ทั้งนี้จะดําเนินการจัดการความรูที่สําคัญและสนองตอบ

ตอปรัชญา วิสัยทัศน และพันธกิจของคณะ ฯ ปการศึกษา 2557 คณะตั้งเปาหมายท่ีจะจัดการความรู 2 ประเด็น ดังนี ้

ดานการผลิตบัณฑิต  ประเด็น การบูรณาการการบริการวิชาการเขากับการเรียนการสอนและการวิจัย 
ดานการวิจัย   ประเด็น  คลินิกวิจัย “การเขียนขอเสนองานวิจัย” และ “การเขียนบทความ”  

   ในการดําเนินงานจัดการเรียนรูในประเด็นขางตน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานในการจัดการความรูของคณะ 

เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคทุกประการ 

 

 

คณะกรรมการการจัดการความรู 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

 

 

 

 

 

ก 



 

 

 

สารบัญ 
                  หนา 

คํานํา                  ก 

สารบัญ                  ข 

วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค                1 

การทบทวนแผนการจัดการความรู ปการศึกษา 2556            1 

กําหนดวิเคราะห ทบทวน เพื่อระบุเปาหมายการจัดการความรู ปการศึกษา 2557         2 

แผนการปฏิบัติงาน KM (องคความรูท่ีจําเปนในการปฏิบัติราชการ)          5 

แผนการจัดการความรู (KM Action Plan)             7 

 

ภาคผนวก 

คําส่ังแตงตั้งคณะกรรมการการจัดความรู คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรประจําปการศึกษา 2557       
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แผนการจัดการความรู ประจําปการศึกษา  2557 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

 

1. วิสัยทัศน (การจัดทํา KM) 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เปนองคกรแหงการเรียนรู 

 

2. พันธกิจ (การจัดทํา KM) 
2.1 พัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะในการเปนวิทยากรกระบวนการในการจัดการความรู 

2.2 การนํากระบวนการจัดการความรูใชเปนเครื่องมือในการพัฒนางาน พัฒนาองคกร และพัฒนาบัณฑิต 
 

3. เปาประสงค (การจัดทํา KM) 
3.1 เพื่อเพิ่มสมรรถนะใหบุคลากรมีทักษะความสามารถในการเปนวิทยากรกระบวนการการจัดการความรู 

3.2 เพื่อแสวงหาเทคนิคการจัดการความรูและสรางองคความรูใหม 

3.3 เพื่อนําองคความรูใหม ไปถายทอดสูการเรียนการสอน 

3.4 เพื่อใหเปนองคกรแหงการเรียนรูท่ีหลากหลาย ในการพัฒนาทองถิ่น   
 

4. การทบทวนแผนการจัดการความรู ปการศึกษา 2556 
4.1 สิ่งทีค่าดหวังจะใหเกิดขึ้น 
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เพื่อรวบรวมองคความรูและแลกเปลี่ยนเรียนรู ดานการผลิตบัณฑิต โดยการบูรณาการการเรียนการสอนกับการวิจัย เพื่อจัดทําเปนแนวปฏิบัติที่ดีใน
ประเด็นดานการผลิตบัณฑิตคือ การพัฒนานักศึกษาที่มุงสงเสริมศักยภาพนักศึกษาใหเปนบัณฑิตที่พึงประสงค ประเด็นดานการวิจัยคือ “การเขียนขอเสนองานวิจัย” 
และ “การเขียนบทความ” จากการประชุมคณะกรรมการดําเนินการการจัดการความรู จึงมีการถอดบทเรียนทั้งสองประเด็น   

4.2 สิ่งที่ไดเกินคาดหวัง เพราะอะไร 
ไมมี   

4.3 สิ่งที่ไดนอยกวาคาดหวังเพราะอะไร 
คณาจารยไมสามารถมารวมแลกเปลี่ยนเรียนรูไดครบทุกคร้ัง เพราะตางก็มีภาระงานดานการสอนท่ีมาก   

4.4 ถาทําสิ่งนั้นตอไปจะตองพัฒนาอะไรและขอเสนอแนะหรือประเด็นในการจัดการความรูของหนวยงาน ในปการศึกษา 2557 
1) จัดกิจกรรมอบรมเพื่อปูพื้นฐานการจัดการความรูใหกับกลุมบุคลากรใหม ในองคกรและพัฒนาบุคลากรใหเปนผูที่สามารถดําเนินการจัดการ

ความรูได  
2) จัดใหมีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู เพื่อเปนการสกัดขุมความความรูและบันทึกไวใชงานตอ 

 
5) กําหนด วิเคราะห ทบทวน เพื่อระบุเปาหมายการจัดการความรู ในปการศึกษา 2557 

5.5 ขอบเขตการจัดการความรู (KM Focus Area) 
1) ขอบเขต KM ที่ 1  ดานการผลิตบัณฑิต   ประเด็น การบูรณาการการบริการวิชาการเขากับการเรียนการสอนและการวิจัย  
2) ขอบเขต KM  ที่ 2  ดานการวิจัย   ประเด็น การเขียนบทความวิชาการ และ การเขียนบทความวิจัย 
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6) แนวทางในการตัดสินใจเลือก ขอบเขต KM ของ  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

เกณฑการกาํหนดขอบเขต KM 
ขอบเขต KM ที่ 

1 
ขอบเขต KM ที่ 

2 
ขอบเขต KM ที่ 

3 
ขอบเขต KM ที่ 4 

1. สอดคลองกับเปาหมาย(หัวปลา) พันธกิจ วิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร
ของมหาวิทยาลัย 

6 6   

2. สอดคลองกับเปาหมาย (หวัปลา) พันธกิจ วิสัยทศัน ประเด็นยุทธศาสตร 
ของคณะ 

6 6   

3. ปรับปรุงแลวเห็นไดชัดเจน (เปนรูปธรรม) 6 6   
4. มีโอกาสทําไดสาํเร็จสูง 6 6   
5. ความรูที่เปนความสามารถหลัก,Best Practices ,Innovation ของ
หนวยงาน 

6 6   

6. ตองทําเพราะบุคลากรสวนใหญในคณะตองการ 6 6   
7. ผูบริหารใหการสนับสนุน 6 6   
8. เปนความรูที่ตองจัดการอยางเรงดวน 6 6   
9. สามารถพัฒนาตอเนื่องไดในอนาคต 6 6   
รวมคะแนน 6 6   
หมายเหต ุ :    เกณฑการใหคะแนน คือ มาก = 6 ปานกลาง = 3 นอย = 1 (เกณฑคะแนนสามารถปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสมได) 
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7. ขอบเขต KM (KM Focus Area) ที่จะเลือกดําเนินการใหแลวเสร็จภายในประจําปการศึกษา 2557 ดังนี ้
เปาหมาย KM (Desired State) ทั้งหมด ท่ีสอดรับกับขอบเขต KM ที่จะเลือกดําเนินการใหแลวเสร็จภายในปการศึกษา 2557 ประกอบดวย 
ขอบเขต KM ที่ 1 ดานการผลิตบัณฑิต ประเด็น การบูรณาการการบริการวิชาการเขากับการเรียน 

       การสอนและการวิจัย  
  1.1  เปาหมายหลัก  1  คือ อาจารย 
  ตัวชี้วัดความสําเร็จของเปาหมายหลัก คือ    
1. อาจารยอยางนอยรอยละ 90 มีความรูความเขาใจในประเด็นการจัดการ 

     ความรูดานการผลิตบัณฑิต 
2. อาจารยอยางนอยรอยละ 90 มีการนําความรูไปขยายผล 

ขอบเขต KM ที่ 2 ดานการวิจัย ประเด็น การเขียนบทความวิชาการ และ การเขียนบทความวิจัย 
2.1 เปาหมายหลัก  2  คือ อาจารย 
2.2 ตัวชี้วัดความสําเร็จของเปาหมายหลัก คือ    
1. อาจารยอยางนอยรอยละ 90 มีความรูความเขาใจในประเด็นการจัดการ    
   ความรูดานการการวิจัย 

  2. อาจารยอยางนอยรอยละ 90 มีการนําความรูไปขยายผล 
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8) การจําแนกองคความรูที่จําเปนตอการผลักดันตามประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการ (องคความรูที่จําเปนในการปฏิบัติ
ราชการ) 

ขอบเขต KM เปาหมาย KM ตัวชี้วัดความสําเร็จ 
ของเปาหมาย KM 

สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร
ของหนวยงาน 

สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร
ของมหาวิทยาลัย 

ดานการผลิตบัณฑิต  
ประเด็น การบูรณาการการ
บริการวิชาการเขากับการ
เรียนการสอนและการวิจัย   
 

 
อาจารยที่เขารวมการจัดการ
ความรู จํานวน ๓๐ คน 

1. อาจารยอยางนอย
รอยละ 90 มีความรู
ความเขาใจในประเด็น
การจัดการความรูดาน
การผลิตบัณฑิต 
2. อาจารยอยางนอย
รอยละ 90 มีการนํา
ความรูไปขยายผล 
 

ประเด็นกลยุทธที่ 1 : การผลิต
บัณฑิตและพัฒนานักศึกษาที่มุง
สงเสริมศักยภาพใหเปนบัณฑิตที่
พึงประสงค 
ประเด็นกลยุทธที่ 2 : การพัฒนา
งานวิจัยและงานสรางสรรคเพื่อ
เพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถ
ในการแขงขัน 
ประเด็นกลยุทธที่ 3 : การบริการ
ทางวิชาการที่เสริมสรางการพัฒนา
ที่ยั่งยืน 
ประเด็นกลยุทธที่ 5 : การบริหาร
จั ดการมหาวิ ทยาลั ยอย างมี
ประสิทธิภาพ 

ประเด็นกลยุทธที่ 1 : การผลิตบัณฑิต
และพัฒนานักศึกษาที่มุ งส งเสริม
ศักยภาพใหเปนบัณฑิตที่พึงประสงค 
ประเด็นกลยุทธที่ 2 : การพัฒนา
งานวิจัยและงานสรางสรรคเพื่อเพิ่ม
ศักยภาพและขีดความสามารถในการ
แขงขัน 
ประเด็นกลยุทธที่ 3 : การบริการทาง
วิชาการที่เสริมสรางการพัฒนาที่ยั่งยืน 
ประเด็นกลยุทธที่ 5 : การบริหาร
จั ด ก า รมหา วิ ทย าลั ย อย า ง มี
ประสิทธิภาพ 

ดานการวิจัย  
ประเด็น การเขียนบทความ
วิชาการ และ การเขียน

 
อาจารยที่เขารวมการจัดการ
ความรู จํานวน ๓๐ คน 

1. อาจารยอยางนอย
รอยละ 90 มีความรู
ความเขาใจในประเด็น

ประเด็นกลยุทธที่ 2 : การพัฒนา
งานวิจัยและงานสรางสรรคเพื่อ
เพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถ

ประเด็นกลยุทธที่ 2 : การพัฒนา
งานวิจัยและงานสรางสรรคเพื่อเพิ่ม
ศักยภาพและขีดความสามารถในการ
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ขอบเขต KM เปาหมาย KM ตัวชี้วัดความสําเร็จ 
ของเปาหมาย KM 

สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร
ของหนวยงาน 

สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร
ของมหาวิทยาลัย 

บทความวิจัย 
 
 
 
 

การจัดการความรูดาน
การวิจัย 
2. อาจารยอยางนอย
รอยละ 90 มีการนํา
ความรูไปขยายผล 
 

ในการแขงขัน 
 

แขงขัน 
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(2) แผนการจัดการความรู (KM Action Plan)   
 

โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินการ ตัวชี้วัดความสําเร็จของกิจกรรม 
เปาหมายตัวชี้วัด

ของกิจกรรม 
ผูรับผิดชอบ 

1. จัดทําบันทึกขอความขอรายชื่ออาจารย
แตละสาขา เพื่อรวมเปนคณะกรรมการการ
จัดการความรู 

มกราคม พ.ศ.2558 มีอาจารยทุกสาขาวิ ชาร วมเป น
คณะกรรมการการจัดการความรู 

11 สาขาวิชา งานประกันคุณภาพ 

2. จัดทําคําสั่งแตงตั้ง คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

มกราคม พ.ศ.2558 มีคําส่ังแตงตั้ง คณะกรรมการการ
จัดการความรูประจําปการศึกษา 

1 คําสั่ง งานประกันคุณภาพ 

3. จัดประชุมการจัดการความรูครั้งที่ 1  
เพื่อพิจารณากรอบการดําเนินงานการ
จัดการความรู และกําหนดประเด็นการ
จัดการความรู อยางนอย 2 ประเด็น  

18 กุมภาพันธ พ.ศ.2558 
 

1) มีแผนดําเนินงานดานการจัดการ
ความรู 
2) ผูรับผิดชอบ “ตัวบุคคล” ที่จะ
ถายทอดองคความรู อยางนอย 1 
ประเด็น/คน 

1) จํานวน 1 แผน 
 

2) อยางนอย 2 
ประเด็น 

คณะกรรมการ KM 

4. จัดประชุมการจัดการความรูครั้งที่ 2 
เพื่อถอดบทเรียนการจัดการความรูจาก
บุคคลตามประเด็นที่ 1 ดานการผลิต
บัณฑิต   

23 กุมภาพันธ พ.ศ.2558 มีแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็น
ความรูดานการผลิตบัณฑิต 
ประเด็นดานการบูรณาการการ
บริการวิชาการเขากับการเรียน
การสอนและการวิจัย 

1 ประเด็น สาขาตนแบบ 
-สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 
-สาขาวิชาศิลปะและการ
ออกแบบ 

5. จัดประชุมการจัดการความรูครั้งที่ 2 
เพื่อถอดบทเรียนการจัดการความรูจาก

2 มีนาคม พ.ศ.2558 มีแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็น
ความรูดานการวิจัย  

1 ประเด็น  
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โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินการ ตัวชี้วัดความสําเร็จของกิจกรรม 
เปาหมายตัวชี้วัด

ของกิจกรรม 
ผูรับผิดชอบ 

บุคคลตามประเด็นที่ 2 ดานการวิจัย  การเขียนบทความวิชาการ  
 
การเขียนบทความวิจัย 

1) ผศ.ภิญญพนัธุ  พจนะลาวณัย 
2) ผศ.วิเชิด  ทวีกุล 
1) ผศ.วาที่ ร.ต. ดร.นริันด ภักด ี 
2) ผศ. วิไลลักษณ พรมเสน 
3) ผศ.พรสวรรค มณีทอง  
4) ผศ.ศิริกร  อิ่นคํา 

6. รวมรวมผลการจัดการความรู ประเด็น
ดานการผลิตบัณฑิต และ การวิจัย  แนว
ปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรูดานการ
ผลิตบัณฑิต และดานการวิจัย 

3-24 มีนาคม 2558 คูมือแนวปฏิบัติท่ีด ีดานการผลิต
บัณฑิต และ การวิจัย  แนวปฏิบัติ
ที่ดีตามประเด็นความรูดานการ
ผลิตบัณฑิต และดานการวิจัย 

2 ประเด็น งานประกันคุณภาพการศึกษา 

7. จัดประชุมการจัดการความรูครั้งที่ 4 
เพื่อคืนขอมูลการจัดการความรู ใหแก
อาจารย 

25 มีนาคม พ.ศ.2558 อาจารยผูเขารวมไดรับองคความรู 2 ประเด็น คณะกรรมการ KM 

8. เผยแพรองคความรู 25 มีนาคม 2558  1) เผยแพรเว็บไซตคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
2) เผยแพรโดยการสงเอกสารไป
ยังหนวยงาน ๆ  

1 เว็บไซต นายอุเทน  หินออน 
 
งานประกันคุณภาพการศึกษา 

9. ติดตามผลการนําความรูไปใชประโยชน 1-30 เมษายน 2558 รายงานผลการนําความรูไปใช 2 ประเด็น งานประกันคุณภาพ 
10.จัดทํารายงานผลการจัดการความรู
ประจําปการศึกษา 2557   

พฤษภาคม 2558 มีรายงานผลการจัดการความรู
ประจําปการศึกษา 2557 

2 ประเด็น งานประกันคุณภาพ 



 

๙ 

 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ KM 

 
 
 
 
 


